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Rozmawiam z Anng Stefaniak Bacza, dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie oraz
jej zastepczynig Dorotg Bizon o podsumowaniu zesztorocznej dziatalnosci Urzedu,
zapytatam, jak sprawdzita sie Tarcza w naszym powiecie, z jakich Zrédet pochodzity Srodki
wydatkowane na walke z covid, jak wyglgda struktura organizacyjna Urzedu, o skali
bezrobocia oraz o funkcjonowaniu tarczy antykryzysowej m.in. w branzy gastronomicznej.

Prosze o kréotkie podsumowanie zesztorocznej dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Cieszynie, czy
wedtug Paih sprawdzita sie tarcza antykryzysowa w powiecie cieszynskim?

Anna Stefaniak Bacza (ASB) Moim zdaniem tarcza w powiecie cieszynskim sprawdzita sie, co pokazujg kwoty,
ktore wydatkowaliSmy na wsparcie firm, przedsiebiorstw, organizacji pozarzadowych. Sg to bardzo duze kwoty.
Wydalismy ponad 82 miliony ztotych na wszystkie aktywne instrumenty rynku pracy, czyli nie tylko te, ktore sg
zwigzane z covidem, ale rowniez te, ktére standardowo realizuje Powiatowy Urzad Pracy.

Z jakich zrédet pochodzity sSrodki wydatkowane na walke z covidem na terenie powiatu cieszynskiego?

ASB Byto az szes¢ zrodet: Fundusz Pracy, dwa programy Europejskiego Funduszu Spotecznego RPO i POWER plus
rezerwy. Poniewaz kazdy z nich rzadzi sie innymi zasadami praca nad wydatkowaniem tych srodkéw byta niezwykle
skomplikowana i trudna.

Dorota Bizor (DB) Udato sie pomdc wielu firmom z terenu powiatu cieszyriskiego. Zainteresowanie formami w
ramach kolejnych tarcz byto i jest nadal bardzo duze. Najwiecej wnioskéw ztozyty mate firmy albo firmy
jednoosobowe z tzw. samozatrudnienia. W 2020 roku ponad 8 500 mikroprzedsiebiorstwom i organizacjom
pozarzagdowym wypfacilismy pozyczki. WsparliSmy niemal 1600 dziatalnosci gospodarczych w formie
samozatrudnienia. Dofinansowalismy koszty wynagrodzen pracownikéw w niemal 1100 mikro, matych i srednich
firmach Warto dodac¢, ze od 19 grudnia ubiegtego roku mamy kolejng, nowg forme wsparcia finansowego dla
naszych firm, tj. dotacje - w ciggu tych paru dni do konca roku przyjelismy 309 wnioskéw. W sumie pracowalismy w
2020 roku nad ponad 12 600 wnioskami i wydatkowalismy kwote przekraczajgcg 75 miliondéw ztotych na wsparcie
w ramach tarcz antykryzysowych.

ASB Warto doda¢, ze w ramach tarczy wydatkowalismy $rodki zaréwno na najmniejsze firmy, jak i te zatrudniajgce
kilkaset oséb, ale réwnie wazne jest wsparcie dla organizacji pozarzadowych. Na przykfad z naszej pomocy
korzystaty Ochotnicze Straze Pozarne, Kofa Lowieckie, Kluby Sportowe, organizacje i zwigzki wyznaniowe,
organizacje pozarzagdowe wspierajgce osoby niepetnosprawne i dzieci.

DB Kazda z form pomocy byta realizowana na podstawie szybko wprowadzanych przepiséw o szczegdlnych
rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem

i zwalczaniem COVID-19. Czesto wnioskodawcy mieli watpliwosci oraz zadawali wiele pytan. Od 1 kwietnia 2020 r.
telefony urywaly sie kazdego dnia. Wszyscy mogli liczy¢ na wsparcie pracownikéw urzedu. Wnioskodawcy na
biezgco mogli dokonac uzupetnien, poprawek, skorygowac informacje zawarte we wnioskach. Co wazne - w
watpliwych przypadkach nie odrzucalismy wniosku od razu, najpierw go analizowaliémy z radcg prawnym, aw
przypadku, kiedy nadal mieliSmy watpliwosci, korzystaliSmy ze specjalnej skrzynki do zadawania pytan
uruchomionej przez Ministerstwo do spraw pracy. Zdarzalo sie, ze nie kazdy sktadajgcy wniosek o srodki finansowe
spetniat kryteria okreslone w przepisach, tj. warunki do uzyskania pomocy covidowej. W zwigzku z czym czes¢
wnioskéw musiata by¢ negatywnie rozpatrzona. Natomiast w skali uzyskanej pomocy - sg to bardzo niewielkie
liczby, na ponad 12 600 ztozonych wnioskow - tylko 121 zostato negatywnie rozpatrzonych (nawet nie 1%). Co



istotne, od 1 kwietnia 2020 r., aby najskuteczniej realizowac wsparcie dostosowaliSmy catg strukture naszego
Urzedu do pracy w tych niezwyktych warunkach pandemii. Cze$¢ pracownikéw musiata faczy¢ zadania
dotychczasowe z nowymi, 18 pracownikéw ze wzgledu na olbrzymig liczbe wnioskéw zostato oddelegowanych do
zadan tylko i wytgcznie covidowych. Urzad pracowat po godzinach i przez wiele tygodni w soboty. Na dodatek
wszyscy zdajemy sobie sprawe z tego, ze byt to okres epidemii (pojawity sie rowniez absencje pracownicze, byly tez
nieobecnosci zwigzane z prawem opieki nad dzie¢mi).

ASB Podkresle, ze przy tym wszystkim nie mozemy zapomniec¢ o trudnej i bardzo skomplikowanej sytuaciji
pandemicznej zwigzanej z zachowaniem wymogow sanitarnych. MusieliSmy ograniczy¢ bezposrednia obstuge
klienta. Zorganizowalismy prace Urzedu w taki sposéb, by wszystko byto sprawnie realizowane, a obstuga klienta
byta ptynna. W 2020 roku tgczylismy formy obstugi od osobistej, telefoniczneji online za co bardzo serdecznie
dziekuje catemu zespotowi moich pracownikéw, ktéry w krétkim czasie musiat wejs¢ w nowe zadania i realizowac je
w zupetnie odmiennych warunkach zewnetrznych. Dziekuje réwniez naszym klientom za okazang cierpliwos¢. To
wszystko pozwolito na efektywng wspotprace z parterami na rynku pracy i dzieki temu byto mozliwe wydatkowanie
tak duzych srodkow finansowych, ktére wsparty gospodarke powiatu cieszynskiego.

Jak wyglada struktura organizacyjna Powiatowego Urzedu Pracy?

DB JesteSmy samorzadowg jednostkg organizacyjng Powiatu Cieszynskiego i jednoczesnie jako publiczne stuzby
zatrudnienia Scisle wspotpracujemy z Ministerstwem do spraw pracy.

ASB Warto podkresli¢, ze powiat cieszynski jest jednym z najwiekszych powiatéw ziemskich w Polsce, ktory
zamieszkuje ponad 170 tys. mieszkancow. Pracownicy naszego Urzedu, ktorzy sg Swietnymi fachowcami, w tym
zaskakujacym i trudnym 2020 roku, skutecznie obstuzyli tysigce pracodawcdw i 0s6b bezrobotnych. Wspieralismy
firmy, ktére znalazty sie w ciezkiej sytuacji finansowej zwigzanej z pandemig oraz wiele firm uzyskato Srodki z
naszych podstawowych i standardowych instrumentéw np.: prac interwencyjnych, bonéw zatrudnieniowych i
doposazen stanowisk pracy. Wiele firm ubiegato sie takze

0 mozliwos$¢ zatrudnienia cudzoziemcdw. Ponadto osoby bezrobotne rejestrowaty sie, korzystaty z ofert pracy,
szkolen, stazy, dotacji na nowa dziatalnos¢ gospodarczg. Warto tez wspomnie¢, ze firmy z naszego powiatu,
wnioskowaly o srodki z Krajowego Funduszu Szkoleniowego, bedgcego wsparciem dla oséb pracujacych w celu
zdobycia przez nich nowych kwalifikacji. Udato sie nam réwniez pozyskac srodki na dodatkowy program z ,rezerwy
Ministra dla oséb bezrobotnych ,Réwne Szanse”. Zatem oprécz tej puli stricte covidowej realizowalismy zadania
aktywizujace rynek pracy na co wydalismy w sumie okoto 7 milionéw ztotych.

"

Czy od momentu pojawienia sie pandemii koronawirusa wzrést poziom bezrobocia
w powiecie cieszynskim? Jezeli tak, to w jakim stopniu?

DB Obecnie mamy stope okoto 5,6 %. Tendencja jest minimalnie wzrostowa, bo w najblizszym czasie przewidujemy
wzrost do 5,8%. Natomiast przed covidem stopa wyniosta okoto 4,6%. Wzrost nie jest niepokojacy, ale wiecej os6b z
powodu utraty pracy zarejestrowato sie z prawem do zasitku. Na zasitki, ktére sg pasywng pomoca dla
zarejestrowanych os6b bezrobotnych, wydatkowalismy w ubieglym roku ponad 8 milionéw ztotych.

Ostatnio na terenie powiatu cieszynskiego gtosno byto o przedsiebiorcach z branzy gastronomicznej,
ktorzy otwierali swoje biznesy, pomimo panujacych obostrzen, ttumaczac to trudna sytuacjg finansowa.
Podkreslali, ze nie mogg liczy¢ na srodki zewnetrzne. Jak obecnie wyglada pod katem tarczy
antykryzysowej sytuacja tej branzy?

DB Wszystkie programy, ktérymi w ramach tarczy, dysponowat i dysponuje urzad pracy uwzgledniaty branze
gastronomiczng, hotelarskg i wiele, wiele innych. Kazdy, kto spetniat wymagania w ramach naboru i ztozyt wniosek
takie finansowe wsparcie otrzymat. Nowa forma dotacji do 5 tys. zt jest realizowana od 19 grudnia niezmiennie i
wskazane w rozporzgdzeniach branze mogg wnioskowac po ostatnich zmianach z 26 lutego 2021r (obowigzujace
od 28 lutego) w zaleznosci od branzy dwukrotnie lub trzykrotnie, gdyz ta zmiana przedtuzyta okres wnioskowania o
pomoc do 31 maja 2021 roku. W styczniu wptynety o dotacje branzowa 422 wnioski, w lutym - 729, w sumie w 2021
roku 1151 wnioskéw. Zainteresowanie nie stabnie. Na wszystkie formy wsparcia w ramach tarczy antykryzysowej
facznie przez ostatnie 2 miesigce wptyneto ponad 1500 wnioskow.

ASB Podkreslam, ze wspotpraca z naszymi klientami, firmami z naszego terenu byta bardzo sprawna i efektywna. To
bardzo wazne dla nas, dla obu stron, ze w spokoju mozna byto zatatwi¢ tak wielka liczbe spraw. Warto tez
wspomnie¢, ze w trosce o nasze firmy - zabezpieczyliSmy srodki na poziomie 85 milionéw ztotych, aby kazde



przedsiebiorstwo, ktére spetnia wymogi formalne i merytoryczne, po ztozeniu wniosku, mogto je jak najszybciej
otrzymad. W ten sposéb zapewnilismy ptynnos¢ finansowg wsparcia. Zapraszam wszystkich zainteresowanych na
nasza strone internetowg - www.cieszyn.praca.gov.pl, gdzie nasi klienci znajda informacje, w jakim zakresie, na
chwile obecng Powiatowy Urzad Pracy w Cieszynie moze wesprzec firmy czy osoby bezrobotne. Konczac - jeszcze
raz serdecznie dziekuje naszym Klientom za okazang cierpliwos¢, catemu zespotowi Powiatowego Urzedu Pracy w
Cieszynie za zaangazowanie, jak réwniez naszym partnerom na rynku pracy za okazang pomoc. Dziekuje
Wszystkim, bo wspdlnie udato nam sie przejs¢ ten bardzo trudny okres, ktéry niestety jeszcze trwa. Zapraszamy do
dalszej wspotpracy.

Rozmawiata Sylwia Pieczonka
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