Odbierz dowod rejestracyjny bez kolejki -
catodobowo
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Od 10 czerwca 2025 r. w Starostwie Powiatowym w Cieszynie zostat uruchomiony
urzedomat przeznaczony do wydawania dowodow rejestracyjnych.

Juz pierwszego dnia funkcjonowania z nowego rozwigzania skorzystato 19 oséb, odbierajgc swoje dokumenty za
posrednictwem urzadzenia.

Urzedomat to nowoczesne, samoobstugowe urzgdzenie umozliwiajgce catodobowy odbiér dowodéw
rejestracyjnych, bez koniecznosci wizyty w godzinach pracy urzedu.

Rozwigzanie to jest w petni zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa, a wszystkie procedury zostaty wczesniej
przetestowane przez przeszkolonych pracownikéw Wydziatu Komunikacji.

Wprowadzenie urzedomatu przyczyni sie do skrécenia czasu oczekiwania w kolejce oraz zwiekszy dostepnos¢ ustug
dla mieszkancow, ktérzy bedg mogli odebra¢ dokumenty w dogodnym dla siebie czasie - 24 godziny na dobe, 7 dni
w tygodniu.

To kolejny krok w strone poprawy jakosci obstugi klientéw i wdrazania nowoczesnych rozwigzan w administracji.
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